
บทที่ 6 

บรรษัทภิบาลกับการจัดการองค์กรธุรกิจ 

 

 โลกธุรกิจที่ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บรรษัทภิบาลได้กลายเป็นหัวใจส าคัญที่ขับเคลื่อน

องค์กรไปสู่ความส าเร็จและความยั่งยืน หลักบรรษัทภิบาลไม่เพียงแต่เกี่ยวข้องกับการก าหนดกฎเกณฑ์และ

นโยบายส าหรับการด าเนินธุรกิจเท่านั้น แต่ยังเก่ียวข้องกับการสร้างความโปร่งใส การรับผิดชอบต่อสังคม และการ

เพ่ิมความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การท าความเข้าใจถึงความส าคัญของบรรษัทภิบาลและการบูรณาการเข้า

กับการจัดการองค์กรเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน การน าแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติจะช่วยให้

องค์กรไม่เพียงแต่เติบโตอย่างมั่นคง แต่ยังสามารถรับมือกับความท้าทายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

ความหมายของการจัดการ 

 การจัดการเป็นศาสตร์และศิลป์ที่ส าคัญในการน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จและความยั่งยืน นักวิชาการ

หลายท่านได้แสดงทัศนะของการจัดการที่หลากหลายดังนี้ 

 พสุ เดชะรินทร์ (2564) กล่าวถึงการจัดการไว้ว่า การจัดการเป็นกระบวนการที่ครอบคลุมการวางแผน 

การน าองค์กร และการควบคุมทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  โดยมีการเน้นที่ความสามารถในการ

ปรับตัวขององค์กรในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 วิทวัส รุ่งเรืองผล (2562) ได้ให้มุมมองของการจัดการไว้ว่า การจัดการ คือการประสานงานและการ

บริหารทรัพยากรอย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงความยั่งยืนขององค์กรและการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์กร

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2564) ได้ให้ความหมายของการจัดการ หมายถึง การด าเนินการอย่างมี 

กลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยให้ความส าคัญกับการปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องและการน า

แนวคิดการจัดการที่ยั่งยืนมาใช้ 



 สามารถสรุปความหมายของการจัดการได้ว่า การจัดการ หมายถึง กระบวนการในการวางแผน การน า

องค์กร การควบคุม และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ไม่ว่า

จะเป็นในด้านการเติบโต ความยั่งยืน หรือความส าเร็จในระยะยาว ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

การจัดการยังครอบคลุมถึงการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ

แข่งขันขององค์กร 

 
ความหมายของบรรษัทภิบาล 
 ความส าคัญของบรรษัทภิบาลในการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร หลักการนี้จึงได้รับความสนใจจาก
นักวิชาการและผู้บริหารทั่วโลก รวมถึงในประเทศไทยที่แนวคิดบรรษัทภิบาลได้ถูกน ามาปรับใช้ในบริบทต่าง ๆ 
เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสและความน่าเชื่อถือให้กับธุรกิจดังนี้ 

กิติพงศ์ อุรพีพัฒนพงศ์ (2010) ได้ให้ความหมายของบรรษัทภิบาล คือการบริหารจัดการองค์กรที่มีความ
โปร่งใส ยุติธรรม และรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด โดยเน้นการก ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว 

นฤมล ภิญโญสินวัฒน์ (2015) ได้ให้นิยามของบรรษัทภิบาล ว่าเป็นกรอบแนวทางในการบริหารองค์กรที่
เน้นความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น และการรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด เพื่อเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถือและความยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจ 

John R. Boatright (2006) ได้กล่าวว่าบรรษัทภิบาล คือกรอบการท างานที่ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่าง
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้น เพ่ือให้บริษัทด าเนินงานอย่างยั่งยืนและโปร่งใส" ซึ่งจะช่วยให้บริษัทสามารถ
ตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้ถือหุ้นและสังคมได้อย่างสมดุล 

Jean Tirole (2001) ได้อธิบายว่าบรรษัทภิบาล คือกระบวนการที่ช่วยให้ผู้ถือหุ้นสามารถควบคุมการ
ด าเนินงานของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและลดความเสี่ยงที่เกิดจาก
การตัดสินใจที่ไม่สอดคล้องกับผลประโยชน์ของพวกเขา 

สามารถสรุปความหมายของบรรษัทภิบาลได้ว่า บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) คือ แนวทาง
และระบบการบริหารจัดการที่ช่วยให้บริษัทหรือองค์กรด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และรับผิดชอบต่อ
ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด บรรษัทภิบาลมีบทบาทส าคัญในการสร้างความไว้วางใจและความเชื่อมั่น
ให้กับนักลงทุนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้การตัดสินใจของผู้บริหารเป็นไปตามหลักการที่ดี ยุติธรรม และสอดคล้อง
กับผลประโยชน์ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 

พัฒนาการของบรรษัทภิบาล 



 บรรษัทภิบาล หรือเรียกอีกชื่อว่า "การก ากับดูแลกิจการ" นั้น ซึ่งอาจพูดรวม ๆ มีความท านองเดียวกันว่า 

หมายถึง การบริหารจัดการบริษัทที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยมี

พัฒนาการเริ่มต้นจากหลังวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในปี 2540 ประเทศไทยได้เล็งเห็นความส าคัญของการสร้าง

ความเชื่อมั่นในตลาดทุน โดยได้พัฒนาเรื่อง CG อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด ในปี 2545 รัฐบาลได้ประกาศให้เป็น 

“ปีบรรษัทภิบาล” และได้จัดตั้ง “คณะกรรมการบรรษัทภิบาลแห่งชาติ” โดยมี  ฯพณฯ นายกรัฐมนตรีเป็น

ประธาน พร้อมด้วยผู้แทนจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมเป็นกรรมการเพ่ือขับเคลื่อนเรื่อง CG ให้เห็นเป็น

รูปธรรมมากขึ้น 

 ในกรณีของบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี (CG) 

เป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจน เนื่องจากผู้ถือหุ้นจ านวนมากไม่สามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการบริษัทโดยตรง  จึง

ต้องแต่งตั้งกรรมการที่ได้รับความไว้วางใจให้ดูแลและควบคุมการท างานของผู้บริหารอีกชั้นหนึ่ง  การสร้างความ

มั่นใจและความไว้วางใจในลักษณะนี้จ าเป็นต้องอาศัยการก ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ กล่าวคือ กรรมการต้อง

ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ถือหุ้นอย่างเคร่งครัด หลีกเลี่ยงการใช้ต าแหน่งในการแสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตัว พร้อมทั้งควบคุมการท างานของผู้บริหารและฝ่ายจัดการให้ด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับการลงทุน นอกจากนี้ ผู้ถือหุ้นยังควรได้รับสิทธิในการรับทราบ

ข้อมูลส าคัญของบริษัท มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญ และตรวจสอบการท างานของกรรมการและ

ผู้บริหารได้ (ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์, 2561) 

 

 

 

 



 

 

 

บทบาทของบรรษัทภิบาล 

 บรรษัทภิบาล หรือ การก ากับดูแลกิจการที่ดี มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อองค์กร ไม่ว่าจะเป็นบริษัทขนาด

ใหญ่หรือขนาดเล็ก โดยสามารถสรุปความส าคัญหรือบทบาทของบรรษัทภิบาลได้ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการ

ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์, 2561) 

1. สร้างความโปร่งใสและความน่าเชื่อถือ: บรรษัทภิบาลช่วยสร้างความโปร่งใสในกระบวนการด าเนินงาน

และการตัดสินใจขององค์กร เมื่อบริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

รวมถึงผู้ลงทุนจะมีความเชื่อม่ันในองค์กรมากข้ึน 

2. ปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: หลักบรรษัทภิบาลเน้นการปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้น 

รวมถึงการให้ความส าคัญกับบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า และชุมชน ซึ่งท าให้องค์กรมี

ความสัมพันธ์ที่ดีและยั่งยืนกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านี้ 



3. ส่งเสริมการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ: บรรษัทภิบาลส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร

ตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ชัดเจนและถูกต้อง ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงและเพ่ิมโอกาสในการตัดสินใจที่น าไปสู่

ความส าเร็จขององค์กร 

4. ลดความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจ: การมีบรรษัทภิบาลที่ดีช่วยให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีระบบการควบคุมภายในที่เข้มแข็งและกระบวนการตรวจสอบที่โปร่งใส ช่วยลดโอกาส

ในการเกิดการทุจริตและการผิดพลาดในการด าเนินงาน 

5. เสริมสร้างความยั่งยืนขององค์กร: บรรษัทภิบาลที่ดีช่วยให้องค์กรสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืน 

โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ ซึ่งช่วยสร้างความยั่งยืนในระยะยาวและเพ่ิมคุณค่า

ให้กับองค์กร 

6. เพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน: การมีบรรษัทภิบาลที่ดีท าให้องค์กรมีความน่าเชื่อถือและดึงดูดการ

ลงทุนจากผู้ลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี้ยังช่วยให้องค์กรมีความได้เปรียบในการแข่งขันใน

ตลาดที่มีการแข่งขันสูง 

7. ส่งเสริมจริยธรรมและความรับผิดชอบ: บรรษัทภิบาลเน้นการด าเนินธุรกิจด้วยความจริยธรรมและ

ความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความไว้วางใจจากสังคม 

การที่บริษัทมีการก ากับดูแลกิจการย่อมส่งผลดีทั้งกับบริษัท และกับตลาดทุนโดยรวม ดังนี้ 

  1. ประโยชน์ต่อบริษัท ได้แก่ สามารถระดมทุนได้ด้วยต้นทุนที่เหมาะสม การมีต้นทุนการเงินที่เหมาะสม 

ช่วยลดต้นทุนการผลิตท าให้สามารถแข่งขันได้  

  2. ประโยชน์ต่อตลาดทุนโดยรวม ได้แก่ สร้างความเชื่อมั่น เพ่ิมความต้องการซื้อ เพ่ิมสภาพคล่อง และ

ระดับราคา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการระดมทุนของบริษัท 

 

หลักบรรษัทภิบาล 

 องค์กรที่มีบรรษัทภิบาลจะต้องวางกรอบโครงสร้างบรรษัทภิบาล เพ่ือให้เกิดความม่ันใจของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียที่เก่ียวข้องกับองค์กร โดยจะต้องวางกรอบให้สอดคล้องกับหลักดังต่อไปนี้ 



1)   ความรับผิดชอบ (Responsibility) กรอบโครงสร้างของบรรษัทภิบาลควรมีระบบที่สร้างความมั่นใจ

ในการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีอ านาจหน้าที่ที่เพียงพอในการที่จะต้องปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบให้

บรรลุผลส าเร็จได้ (Responsibility (ความรับผิดชอบ) หมายถึง ความถูกต้องในการปฏิบัติหน้าที่  สิ่งที่เป็น

ภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบเป็นเหรียญอีกด้านหนึ่งของอ านาจหน้าที่  สิ่งที่เป็นภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบเป็น

เหรียญอีกด้านหนึ่งของอ านาจหน้าที่ (Authority) ความรับผิดชอบจะเป็นหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติงานหรือกิจกรรมที่ผู้

นั้นได้รับมอบหมาย จึงเป็นความรับผิดชอบต่อภาระที่ต้องปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย นอกจากนั้นความ

รับผิดชอบคือที่สังคมผูกติดไว้และผลักดันให้กระท า เช่น ความรับผิดชอบต่อเด็ก)  

  2)  ภาระรับผิดชอบ (Accountability) กรอบโครงสร้างของบรรษัทภิบาลควรสร้างความมั่นใจได้ว่า 

องค์กรมีการก าหนดแนวทางของกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ทั้งยังมีการวางระบบที่มีประสิทธิภาพในการติดตามและ

วัดผลการบริหารจัดการของคณะผู้บริหาร โดยคณะกรรมการองค์กรและมีคณะกรรมการองค์กรที่มีภาระ

รับผิดชอบทั้งต่อบริษัทและต่อผู้ถือหุ้น กรรมการควรตระหนักว่ามีหน้าที่และภาระรับผิดชอบในการด าเนินงานเพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดขององค์กร โดยโครงสร้าง องค์ประกอบ และวิธีการด าเนินงานของคณะกรรมการควรเอ้ือให้เกิด

ภาระรับผิดชอบนี้ (Accountability (ภาระรับผิดชอบ) หมายถึง ความรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าที่ของ

ตน ความสามารถในการตอบค าถามได้และเปิดเผยผลที่ตามมา โดยเฉพาะความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ภาระ

รับผิดชอบเป็นกลไกที่สร้างแนวร่วมโดยผ่านอ านาจหน้าที่ (Authority) และความรับผิดชอบ (Responsibility)  

ภาระรับผิดชอบคือการที่คนที่มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบจะต้องรายงานและพิสูจน์ให้เห็นผลลัพธ์ของงาน

ต่อผู้บังคับบัญชาในสายงานที่สูงขึ้นไป) 

  3)  ปฏิบัติทุกฝ่ายอย่างเสมอภาค (Equitable Treatment) กรอบโครงสร้างของบรรษัทภิบาลควรสร้าง

ความมั่นใจได้ว่า การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายมีความเท่าเทียมกัน ซึ่งรวมถึงผู้ถือหุ้นรายย่อยหรือผู้ถือหุ้นที่เป็น

ชาวต่างชาติ และผู้ถือหุ้นทุกรายควรมีโอกาสได้รับการชดเชยอย่างเหมาะสมในกรณีที่สิทธิของความเป็นผู้ ถือหุ้น

ของตนถูกละเมิด 

  4)  โปร่งใสตรวจสอบได้ (Transparency) กรอบโครงสร้างของบรรษัทภิบาลควรสร้างความมั่นใจได้ว่า

ข้อมูลสารสนเทศที่มีนัยส าคัญขององค์กรจะได้รับการเปิดเผยอย่างถูกต้อง  ครบถ้วนและทันเวลา ซึ่งข้อมูล

สารสนเทศที่มีนัยส าคัญนั้นรวมถึงฐานทางการเงิน ผลการด าเนินงาน การเป็นเจ้าของ และกระบวนการของการ

ก ากับดูแลกิจการขององค์กร 



  5)  หลักปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) กรอบโครงสร้างของบรรษัทภิบาลควรสร้างความม่ันใจให้กับผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียว่า องค์กรจะมีแนวทางปฏิบัติที่จะด ารงความเป็นเลิศไว้ได้อย่างต่อเนื่อง ด้วยการปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่องและเทียบเคียงความส าเร็จกับองค์กรอื่น 

 

หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 15 ข้อ 

ส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ร่วมกันด าเนินการก าหนดให้

บริษัทจดทะเบียนน าหลักการก ากับดูและกิจการที่ดี  15 ข้อ มาพิจารณาใช้ในการบริหารจัดการ และก าหนดให้

เปิดเผยการปฏิบัติในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปีของบริษัท แต่บริษัทใด

ไม่สามารถปฏิบัติตามหลักการข้อใดก็ให้ถือเป็นสิทธิของบริษัทนั้น ขอเพียงให้ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถปฏิบัติให้

ชัดเจนเพื่อผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนจะได้รับทราบด้วย ซ่ึงหลักการทั้ง 15 ประการ สรุปโดยสังเขปดังนี้ 

1. ให้คณะกรรมการก าหนดนโยบายและหลักการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

2. ให้ด าเนินการโดยค านึงถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 

3. ให้รับรู้ถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ นอกเหนือจากผู้ถือหุ้น และดูแลว่าสิทธิดังกล่าวได้รับความ

คุ้มครองและปฏิบัติด้วยดี 

4. ให้จัดการประชุมผู้ถือหุ้น โดยจัดสรรเวลาให้ผู้ถือหุ้นได้มีโอกาสแสดงความเห็น และตั้งค าถามโดย

กรรมการทุกคน โดยเฉพาะประธานคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ควรเข้าประชุมเพื่อตอบค าถาม 

5. คณะกรรมการควรมีภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของ

บริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม 

6. ผู้ถือหุ้น คณะกรรมการ และจัดการควรขนัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ 

7. ส่งเสริมให้จัดท าแนวทางเก่ียวับจริยธรรมธุรกิจ เพ่ือให้กรรมการและลูกจ้างทุกคนได้รับทราบ 

8. ควรมีการถ่วงดุลของจ านวนกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร โดยเสนอว่าการมีกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 

ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมดเป็นเรื่องท่ีเป็นประโยชน์ 

9. ควรมีการแยกหรือก าหนดหน้าที่ของประธาน ของกรรมการ หรือของผู้จัดการให้มีความชัดเจน โดย

ระวังมิให้คนใคคนหนึ่งมีอ านาจ โดยไม่จ ากัด 



10. ก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารให้เหมาะสมต่อหน้าที่และความรับผิดชอบโดยการ

ก าหนดวิธีการอนุมัติค่าตอบแทนที่เหมาะสมรัดกุมด้วย 

11. ก าหนดการประชุมคณะกรรมการไว้ล่วงหน้า จัดเวลาการประชุมให้เพียงพอและเปิดเผยการเข้าหรือ

ขาดประชุมของกรรมการแต่ละท่านไว้ในรายงานประจ าปีด้วย 

12. ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือกลั่นกรองงานให้คณะกรรมการโดยเฉพาะควรมี

คณะอนุกรรมการตรวจสอบและอนุกรรมการก าหนดค่าตอบแทน 

13. จัดให้มีระบบควบคุมและการตรวจสอบภายใน เพ่ือเสริมการก ากับดูแลกิจการป้องกันความเสี่ยง และ

ให้ความส าคัญกับรายการผิดปกติและสัญญาณเตือนภัยที่อาจเกิดขึ้น 

14. จัดให้มีการรายงานของคณะกรรมการ ระบุถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดท ารายงาน

ทางการเงินโดยแสดงไว้ในรายงานประจ าปี 

15. ดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทเปิดเผยสารสนเทศที่ส าคัญของบริษัทอย่างถูกต้อง ตรงเวลา และโปร่งใส โดย

ควรจัดให้มีผู้รับผิดชอบงานเกี่ยวกับ “ผู้ลงทุนสัมพันธ์” (Investor Relations)  

 

มาตรฐานสากลด้านการก ากับดูแลกิจการ 

  มาตรฐานสากลด้านการก ากับดูแลกิจการที่ใช้เป็นบรรทัดฐานในหลายประเทศคือ OECD Principles of 

Corporate Governance ซึ่งตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ของการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดี ในปี 2549 ตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้เสนอหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีให้แก่บริษัทจดทะเบียน 

โดยอิงตามหลักการของ OECD และได้มีการปรับปรุงอีกครั้งในปี 2555 เพ่ือให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดีของอาเซียน (ASEAN Corporate Governance Scorecard) ซึ่งเนื้อหาถูกแบ่งออกเป็น 5 

หมวด ดังนี้ (OECD, 2015) 

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 

หลักการ: ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในความเป็นเจ้าของโดยควบคุมบริษัทผ่านการแต่งตั้งคณะกรรมการให้ท าหน้าที่

แทนตนและมีสิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของบริษัท บริษัทจึงควรส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้

สิทธิของตน 



  2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

หลักการ: ผู้ถือหุ้นทุกราย ทั้งผู้ถือหุ้นที่เป็นผู้บริหารและผู้ถือหุ้นที่ไม่เป็นผู้บริหาร รวมทั้งผู้ถือหุ้นต่างชาติ 

ควรได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันและเป็นธรรม ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยที่ถูกละเมิดสิทธิควรมีโอกาสได้รับการชดเชย 

3.   บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

หลักการ: ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรได้รับการดูแลจากบริษัทตามสิทธิที่กฎหมายก าหนด คณะกรรมการควร

พิจารณาจัดให้มีกระบวนการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสร้างความมั่งคั่ง ความ

มั่นคงทางการเงิน และความยั่งยืนของธุรกิจ 

  4.   การเปิดเผยข้อมูลที่โปร่งใส 

หลักการ: คณะกรรมการควรรับผิดชอบในการดูแลให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลส าคัญ ทั้งด้านการเงินและ

ข้อมูลที่ไม่ใช่ด้านการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส โดยใช้ช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย มีความเท่า

เทียมกัน และเชื่อถือได ้

  5.   ความรับผิดชอบของกรรมการ 

หลักการ: คณะกรรมการมีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลกิจการเพ่ือให้บริษัทได้รับประโยชน์สูงสุด  โดย

คณะกรรมการต้องรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงานและการตัดสินใจต่อผู้ถือหุ้น พร้อมทั้งต้องรักษาความเป็นอิสระ

จากฝ่ายจัดการ 

 

หลักปฏิบัตสิ ำหรับคณะกรรมกำรตำมหลักก ำกับดูแลกิจกำร  

หลกัปฏิบตัสิ  ำหรบัคณะกรรมกำรตำมหลกัก ำกบัดแูลกิจกำร 8 ขอ้หลกั ดงันี ้

หลักปฏิบตัิ 1 คณะกรรมกำรควรตระหนักถึงบทบำทและควำมรบัผิดชอบในฐำนะผูน้  ำองคก์รท่ีมุ่ง

สรำ้งคณุค่ำและควำมยั่งยืนใหแ้ก่กิจกำร (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the 

Board) 

หลกัปฏิบตัิ 2 ก ำหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปำ้หมำยหลกัขององคก์รท่ีมุ่งเนน้กำรสรำ้งคณุคำ่อย่ำงยั่งยืน  

(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 



หลักปฏิบัติ  3  เสริมสร้ำงประสิท ธิภำพของคณะกรรมกำรให้แข็ งแกร่ง  (Enhance Board 

Effectiveness) 

หลักปฏิบตัิ 4 สรรหำและพัฒนำผูบ้ริหำรระดบัสูง รวมถึงกำรจัดกำรบุคลำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(Ensure Effective Leadership and Talent Management) 

หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม  (Foster 

Innovation and Ethical Business Practices) 

หลกัปฏิบตัิ 6 ดแูลใหมี้ระบบบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ 

(Ensure Robust Risk Management and Internal Control Systems) 

หลักปฏิบตัิ 7 รกัษำควำมโปร่งใสในกำรเปิดเผยข้อมูลและควำมน่ำเช่ือถือทำงกำรเงิน  (Maintain 

Financial Integrity and Transparency in Disclosure) 

หลักปฏิบตัิ 8 ส่งเสริมกำรส่ือสำรและกำรมีส่วนร่วมอย่ำงต่อเน่ืองกับผูถื้อหุ้น  (Promote Ongoing 

Engagement and Communication with Shareholders) 

 

กำรประยุกตใ์ช้หลักบรรษัทภบิำลในองคก์รธุรกิจ 

กำรน ำบรรษัทภิบำลมำประยกุตใ์ชใ้นกำรจดักำรธุรกิจเป็นสิ่งส ำคญัท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภำพและควำม

ยั่งยืนขององคก์ร โดยสำมำรถน ำมำประยกุตใ์ชไ้ดใ้นหลำยดำ้น ดงันี:้ 

1. กำรสรำ้งวฒันธรรมองคก์รท่ีโปร่งใส: กำรน ำหลกับรรษัทภิบำลมำใชใ้นกำรจดักำรธุรกิจช่วยสรำ้ง

วฒันธรรมองคก์รท่ีเนน้ควำมโปรง่ใสและกำรปฏิบตัิตำมจรยิธรรม ซึ่งส่งเสริมใหพ้นกังำนทกุคนมีควำมซ่ือสตัย์

และปฏิบตัิตำมแนวทำงท่ีก ำหนดไว้ สิ่งนีไ้ม่เพียงแตช่่วยลดควำมเส่ียงในกำรเกิดกำรทจุริตหรือกำรกระท ำผิด 

แตย่งัเสรมิสรำ้งควำมไวว้ำงใจจำกผูถื้อหุน้และผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียอ่ืน ๆ 

2. กำรตดัสินใจอย่ำงมีจริยธรรมและมีขอ้มลูรองรบั: กำรตดัสินใจในองคก์รท่ีน ำหลกับรรษัทภิบำลมำ

ใช ้จะเนน้ท่ีกำรตดัสินใจอย่ำงมีจริยธรรม โดยอิงตำมขอ้มูลท่ีครบถว้นและโปร่งใส คณะกรรมกำรบริษัทและ

ผูบ้ริหำรจะตอ้งพิจำรณำผลกระทบท่ีอำจเกิดขึน้กับผูถื้อหุน้ พนกังำน ลูกคำ้ และสงัคม ท ำใหก้ำรตดัสินใจท่ี

ออกมำนัน้เป็นไปในทิศทำงท่ีดีและยั่งยืน 



3. กำรบริหำรควำมเส่ียงอย่ำงมีประสิทธิภำพ : หลักบรรษัทภิบำลช่วยใหอ้งคก์รสำมำรถจดักำรกับ

ควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดขึน้ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรก ำหนดนโยบำยและกระบวนกำรตรวจสอบภำยในท่ี

เขม้แข็ง ท ำใหอ้งคก์รสำมำรถคำดกำรณแ์ละปอ้งกนัควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดขึน้ไดดี้กว่ำเดมิ สง่ผลใหธุ้รกิจมีควำม

มั่นคงมำกขึน้ 

 

4. กำรส่ือสำรและกำรเปิดเผยขอ้มูลอย่ำงโปร่งใส : หนึ่งในหลกักำรส ำคญัของบรรษัทภิบำลคือกำร

เปิดเผยขอ้มูลและกำรส่ือสำรกบัผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียอย่ำงโปรง่ใส สิ่งนีท้  ำใหอ้งคก์รสำมำรถสรำ้ง

ควำมเช่ือมั่นและควำมไวว้ำงใจจำกผูล้งทุนและสำธำรณชน ซึ่งเป็นปัจจยัส ำคญัในกำรดึงดดูกำรลงทุนและ

สรำ้งควำมยั่งยืนใหก้บัธุรกิจ 

5. กำรปกปอ้งสิทธิของผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย: กำรน ำบรรษัทภิบำลมำใชใ้นกำรจดักำรธุรกิจ

ช่วยใหบ้ริษัทมีกำรปกปอ้งสิทธิของผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียอย่ำงเท่ำเทียมกนั  ซึ่งรวมถึงกำรจดัใหมี้กำร

ประชมุผูถื้อหุน้ท่ีเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้มีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในเรื่องส ำคญัของบริษัท  ท ำใหเ้กิดควำมเป็น

ธรรมและลดควำมขดัแยง้ภำยในองคก์ร 

6. กำรสนับสนุนกำรพัฒนำท่ียั่งยืน: กำรประยุกตใ์ช้บรรษัทภิบำลในองคก์รช่วยส่งเสริมให้บริษัท

ด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงควำมยั่งยืน ไม่ว่ำจะเป็นดำ้นสิ่งแวดลอ้ม สงัคม หรือเศรษฐกิจ ซึ่งกำรด ำเนินธุรกิจ

แบบนีไ้มเ่พียงแตช่่วยสรำ้งควำมส ำเรจ็ในระยะสัน้ แตย่งัชว่ยสรำ้งควำมยั่งยืนและกำรเติบโตของธุรกิจในระยะ

ยำว 

7. กำรเสริมสรำ้งภำพลกัษณแ์ละควำมน่ำเช่ือถือขององคก์ร : องคก์รท่ีด  ำเนินธุรกิจตำมหลกับรรษัทภิ

บำลมักจะไดร้บักำรยอมรับจำกสังคมว่ำเป็นบริษัทท่ีมีควำมน่ำเช่ือถือ มีจริยธรรม และด ำเนินธุรกิจอย่ำง

รบัผิดชอบ ซึ่งสิ่งนีเ้ป็นกำรเสริมสรำ้งภำพลกัษณท่ี์ดีใหก้ับองคก์รและสำมำรถเพิ่มโอกำสในกำรขยำยตลำด

และกำรรว่มมือกบัพนัธมิตรทำงธุรกิจในอนำคต 

 

ตัวอย่างองค์กรธุรกิจที่น าหลักบรรษัทภิบาลมาใช้ 

 บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด (มหาชน) (SCG) 



1. ประวัติและความเป็นมา: 

ก่อตั้ง: SCG ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2456 โดยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 6) ภายใต้

พระราชด าริที่จะส่งเสริมการผลิตปูนซีเมนต์ในประเทศ เพ่ือใช้ในงานก่อสร้างที่จ าเป็น โดยเฉพาะในโครงการ

ก่อสร้างขนาดใหญ่ของประเทศ 

การพัฒนา: จากจุดเริ่มต้นในฐานะผู้ผลิตปูนซีเมนต์ SCG ได้ขยายธุรกิจไปยังหลากหลายอุตสาหกรรม 

รวมถึงธุรกิจเคมีภัณฑ ์ธุรกิจบรรจุภัณฑ์ และธุรกิจวัสดุก่อสร้าง ปัจจุบัน SCG เป็นกลุ่มบริษัทอุตสาหกรรมชั้นน าใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

2. การด าเนินธุรกิจ: 

โครงสร้างธุรกิจ: SCG แบ่งโครงสร้างธุรกิจออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ 

1) ธุรกิจซีเมนต์และผลิตภัณฑ์ก่อสร้าง (SCG Cement-Building Materials): ครอบคลุมการผลิตและ

จ าหน่ายปูนซีเมนต์ วัสดุก่อสร้าง และผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับงานก่อสร้าง 

2) ธุรกิจเคมิคอลส์ (SCG Chemicals): ประกอบด้วยการผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เคมีภัณฑ์ที่มี

คุณภาพสูง เช่น เม็ดพลาสติกและผลิตภัณฑ์เคมีอ่ืน ๆ 

3) ธุรกิจบรรจุภัณฑ์ (SCG Packaging): รวมถึงการผลิตและจ าหน่ายบรรจุภัณฑ์ที่หลากหลายประเภท 

เช่น กล่องกระดาษลูกฟูกและบรรจุภัณฑ์จากพลาสติก 

3. การประยุกต์ใช้บรรษัทภิบาล: 

หลักบรรษัทภิบาล: SCG เป็นหนึ่งในบริษัทที่ให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและ

บรรษัทภิบาลที่ดี บริษัทได้ก าหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการท างาน การรับผิดชอบต่อสังคม 

และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

การเปิดเผยข้อมูล: SCG มีการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วนและโปร่งใสต่อสาธารณชน รวมถึงการรายงานผล

การด าเนินงานทั้งด้านการเงินและด้านการพัฒนาที่ยั่งยืน ท าให้บริษัทได้รับความเชื่อมั่นจากนักลงทุนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 



ความยั่งยืน: SCG มุ่งเน้นการด าเนินธุรกิจที่สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  (Sustainable 

Development) โดยเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของสังคมในระยะยาว 

4. ความส าเร็จและการยอมรับ: 

รางวัลและการยอมรับ: SCG ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในด้านการด าเนินธุรกิจที่มีจริยธรรมและ

บรรษัทภิบาลที่ดี โดยได้รับรางวัลและการจัดอันดับในระดับสากล เช่น การได้รับเลือกเป็นสมาชิกของ Dow 

Jones Sustainability Indices (DJSI) และการได้รับรางวัลด้านการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน 

การขยายตัวในภูมิภาค: SCG ได้ขยายธุรกิจออกไปในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และประเทศอ่ืน ๆ 

อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและสร้างการเติบโตในระยะยาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุป 

 บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลและการบริหาร

จัดการองค์กร โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบ การตัดสินใจที่มีจริยธรรม และการปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้น

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ ในองค์กร บรรษัทภิบาลมีบทบาทส าคัญในการสร้างความม่ันคงและความยั่งยืนให้กับ

องคก์รในระยะยาว โดยช่วยเสริมสร้างความเชื่อม่ันจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และ

ลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจที่ไม่โปร่งใสหรือไม่มีความรับผิดชอบ ซึ่งความส าคัญของบรรษัทภิ

บาลมีหลายประการ ได้แก่ การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์กร การลดความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจ การเพ่ิม

โอกาสในการลงทุน การปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้น และการส่งเสริมการตัดสินใจที่มีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบ 

บรรษัทภิบาลยังช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น พนักงาน ลูกค้า และสังคม ซึ่งเป็นปัจจัย

ส าคัญในการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรในระยะยาว บรรษัทภิบาลมีหลักการส าคัญที่ใช้ในการก ากับดูแลองค์กร 

ได้แก่ สิทธิของผู้ถือหุ้น (Rights of Shareholders) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียม (Equitable 

Treatment of Stakeholders) บทบาทของคณะกรรมการ (Role of the Board of Directors) การเปิดเผย

ข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate 

Social Responsibility) การน าหลักบรรษัทภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการจัดการองค์กรเป็นกระบวนการที่ต้องใช้

ความมุ่งมั่นและการมีส่วนร่วมจากทุกระดับขององค์กร การประยุกต์ใช้บรรษัทภิบาลในองค์กรสามารถท าได้ใน

หลายด้าน คือ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใส, การบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ, การสื่อสารและ

การเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และการปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

ค าถามท้ายบท 

1. จงอธิบายความหมายของการจัดการ 

2. บรรษัทภิบาลจึงมีบทบาทส าคัญต่อการจัดการองค์กรในยุคปัจจุบัน 

3. หลักการส าคัญของบรรษัทภิบาลประกอบด้วยอะไรบ้าง 

4. จงอธิบายความส าคัญของการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสในองค์กร 

5. จงวิเคราะห์ผลกระทบของบรรษัทภิบาลที่ดีต่อความส าเร็จทางการเงินและความยั่งยืนขององค์กร 

6. จงอธิบายบรรษัทภิบาล 15 ข้อ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 



7. จงวิเคราะห์บทบาทของการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้นในกระบวนการบรรษัทภิบาล 

8. จงวิเคราะห์ผลกระทบของการไม่ปฏิบัติตามหลักบรรษัทภิบาลที่อาจเกิดข้ึนต่อองค์กร 

9. จงอธิบายแนวทางท่ีองค์กรสามารถเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใสและมีจริยธรรมตามหลักบรรษัทภิบาล 

10. จงยกตัวอย่างบริษัทที่ประยุกต์ใช้หลักบรรษัทภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ และอธิบายวิธีที่บริษัทเหล่านั้นน า

หลักการไปใช้ 

 

รายการอ้างอิง 

พสุ เดชะรินทร์ (2564). การจัดการสมัยใหม่. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

วิทวัส รุ่งเรืองผล (2562). การจัดการความยั่งยืนในองค์กร. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มติชน. 

เกรียงศักดิ ์เจริญวงศ์ศักดิ์ (2564). การจัดการกลยุทธ์และความยั่งยืน. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งประเทศไทย. 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) (2561). แนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี

ส าหรับบริษัทจดทะเบียน. กรุงเทพฯ: ส านักงาน ก.ล.ต. 

OECD (2015). G20/OECD Principles of Corporate Governance. Paris: OECD Publishing. 


